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Bir firma neden?
Tercih edilir.

Gida ambalaji konusunda
uzun yillarin getirdigi Pazar
deneyimi ve bilgi birikimine

sahip olan:
Abdullah $SEN
@paCk Kurucu Ortak

Bir firmanin tercih edilme

nedenlerini degerlendiriyor!

Neden Apack?

APACK AMBALAJ MAKINE SANAYI VE TiC.LTD.STi.
Ferhatpasa Mah. 18.Sokak No:36/B 34885 Atasehir o istanbul / TURKIYE

www.apack.com.tr
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Uzun yillar birlikte projelere imza attigimiz dostlarimiz,
bir ihtiyaclari oldugunda hemen telefon acar, isteklerini
bildirir, hizmeti veya makine/ekipmani teslim alirlar.

Yaptigimiz isi, kalitesini, fiyatini sorgulamazlar.
GCunkd yillarin getirdigi bir glven duygusuna sahiptirler
Elbette sektore her zaman yeni oyuncular katiliyor,
cogu genc¢ arkadaslar. Bunlarin bir kismi da cesitli
yollardan bize ulasiyor.

Yetkililerle bir araya geldigimiz ilk bulusmamiz
“Sifir Toplantisi” nda ilk sorulari ”

-... Neden ‘Apack’? Piyasada ayni kulvarda hizmet/makine
ve ¢ozUm Ureten firmalar varken niye sizinle ¢calisalim?”
oluyor.

Cok dogru bir soru bu... Niye bizi tercih edecekler?
Bunu sormadan hicbir kurumla isbirligine baslamamak
lazim.

‘Apack’ 20 yildir dzellikle gida Uriinlerinin ambalaj
konusunda bu sektore hizmet veren bir firma.
AR-GE de, tasarimda ve Uretimde emek veren
arkadaslarimizla uzun yillardir birlikte ¢calisiyoruz, bir
aile gibiyiz. Aslinda Ambalaj Makineleri ureticisiyiz ama
sure¢ ic¢cinde sahip oldugumuz deneyim bizi
"Gida ve Medikal” konusunda 6zellesmemizi saglad:.
Sonunda sadece makine Ureticisi degil, sistem ve ¢ozim
Ureticisi durumuna geldik.
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Aslinda amator ruhla ¢alisan profesyonel bir ekibiz.
Her drettigimiz makine bizim ¢ocugumuz gibidir.
Birkac tane celik parcasini tam otomatik bir makine
haline getirdigimizde ¢cocuklar gibi seviniriz. Bazi
ustalarimizin Uretim sirasinda makineyle sohbet
ettigine ¢cok sahit oldum. Bu yaptigimiz ise nasil
sahip ¢ciktigimizin bir gostergesidir.
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Bir diger onemli 6zelligimiz su ki (Bence Tabiil,
sirketimizin bir pazarlama departmani yoktur.
Gelecekte olur mu bilemem ama bu kadar senedir
hic de ihtiyac duymadik. iki ortak, uretim, satis ve
pazarlama herseyle biz ilgileniriz. Bir firma yaptigi
Isle, tavsiyelerle, referanslarla buyur. Bu kadar
yildir isimizi dogru yapmasaydik, hickimse bizi kara
kasimiza, kara gozumuze bakip ¢alismazdi.

Piyasada bizi tercih etmelerinin en onemli
sebeplerinden biri de ‘Esnaf’ bir firma olusumuzdur.
Insani iliskilerimiz yaptigimiz isten once gelir.
Selam vermeden, hal hatir sormadan ise
baslamayiz. Alisverisler, isler glcler gecicidir, kalic
olan dostluklarimizdir. Proje ortaklarimizla iliskimiz
alisverise endeksli degildir.
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Makinesini sattiktan sonra kenara cekilen
firmalardan degdiliz. Hatali yatirrmlardan dolayy,
yanlis 1s baglantilarindan dolayr zarar gorunce
donup dolasip sonunda bize ulasan pek c¢ok
arkadasimiz var. Adam makinesini vermis,
Sen sag ben selamet...

Ara ki bulasin?

Makine satanlarin bir kismi, © Tabakc¢i burada,
Filmci burada, Gazci burada, gerekenleri temin
edin sonra gelip makinenizi kurariz * deyip
musteriyl kaderiyle basbasa birakiyor. Sonra hatali
ambalaj, bozuk urun, yanlis tabak ve film tercihleri,
hatali isemler, yanlis pazar politikalari, 1ade edilen
urunler, zedelenen marka dederi derken
milyonlarca lira zararla iflas eden kac¢ tane firma
var hepsini goruyoruz, izliyoruz. Biz boyle
calismiyoruz, Biz size ¢ozum duretiriz!
sistem destedi veririz, Uretimin diger ayaklariyla
bulustururuz.

Makinelerimizin kullanimi ile ilgili, tabak secimler,
fitm kullanimi, gaz kullanimi ile ilgili konularda
personeli ve miisteriyi editiriz. Uriintintz en dogru
sekilde ambalajlanip marketlerde rafa ¢cikana kadar
yaninizda kaliriz. Sizin basari bayraginiz ne kadar
yUkseJe cikarsa, biz de o olcude bayragimizi
yUuksege tasiyabiliriz.
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Farkli firmalarla proje uretmeye calisirken tikanip
kalan pek cok yatirimciya bile destek veriyoruz.
Servis hizmetlerimizin neredeyse yari zamanini bu
tur hatali projeleri dizeltmekte geciriyoruz.
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Urettigimiz makinelerimiz, diinya standartlarina
uygun, yuksek kalitede, 24 saat esasina gore
calisabilen, kullanimi olduk¢a kolay olan ambala]
makineleridir. Zaten Avrupa ve Dunya pazarina
cikabilmeniz icin pek cok kriteri yerine getirmeniz
gereklidir. Biz de yillardir Dlnya pazarlarina makine
veriyoruz. Makine parcalarimizin pek ¢ogunu
kendimiz tasarlariz, kendimiz Uretiriz. Disaridan
almamiz gereken parcalari da en kalitelisinden,
en 1yl markalardan seceriz. Gida sektorununu
“pardon”u yoktur. Bunu gayet iyi biliyoruz. En ufak
bir hata buyuk zararlara neden olabilir.

Bu nedenle teknik servis altyapimiz ve uretim
kalitemiz oldukca 1yidir. Bugine kadar yuzlerce
makine urettik, onlarca tesis kurduk. 24 Saat
esasina dayali bir servisimiz vardir. Uretim sirasinda
bir sikinti yasandiginda geceyarisi, tatil demeden
kosariz. Biliriz kil Gretimde zaman cok kiymetlidir.
Cok sukur kimseden de bir sikayet duymadik.
Makinelerimiz ve sistemlerimiz tikir tikir
calismaktadir.
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Aksam kafamizi yastiga huzurlu bir sekilde
koyabliliyoruz.

Makine isletiminde, ambalaj tekniklerinde ve
ambala] malzemelerindeki yenilikleri cok yakindan
izleriz. Her yil makinelerimizde birkac tane
guncelleme yapariz. Dinyayi izledigimiz, hem haber
verdigimiz hem de haber aldigimiz 5000°in Uzerinde
baglantimiz var. Her gun bunlarla haberlesiriz.
Bilgi alisverisinde bulunuruz.

Bu 5000°Iin dzerindeki kisinin yaklasik 800U
sektorimuzde akademik alanda hizmet veren
dunya capinda doktorlar, muhendisler ve bilim
adamlarindan olusuyor. Bunlara bir de bu isle fiilen
ugrasan profesyonelleri ekleyince ne kadar
muhtesem bir bilgli aginin icinde oldugumuzu
tahmin edersiniz. Bu nedenle karsilastigimiz
sorunlari paylasip ¢ok hizli cozimler Uretebiliyoruz.
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Tercih edilmemizdeki onemli etkenlerden birisi de;
Urine, mekana, musteriye gore "Butik™ Uretim
yapmamiz. Butuin makinelerimizi siparis Uzerine
Uretiyoruz. Standart fabrikasyon uretimimiz ¢cok
az. Qyle Uretip vitrine koyup musteri bekleyen bir
Isletim tarzimiz yok. Makinelerimizi tamamen
musterimizin isteklerine, ihtiyaclarina, butcesine,
Uretim mekanina gore tasarliyoruz.
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Mesela:

Gecen gun bir mudsterimiz i¢in;
Tam otomatik

makinemizin

ana yapisini tepetaklak cevirmek
zorunda kaldik.

Bu da yeni parca tasarimlari,
yeni moduller,

hareket aktariminda

farkli yontemleri gerektirdi.

Ama Yaptik
ve..Yaplyoruz.

Bizim tarzimiz bu.
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